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Communigué de presse

Flying Food Group et Servair inaugurent leur socié  té commune
a I'aéroport de JFK a New York,

renforcant ainsi leur partenariat aux Etats-Unis.

Roissy, 17 novembre 2009 - Flying Food Group (FFG), - société internationale de restauration
aérienne, fondée en 1983 par Mme Sue Gin, entrepreneur & Chicago et implantée dans treize villes
stratégiques américaines et a Shanghai (Chine), - et Servair, filiale d’Air France fondée en 1971,
premiére société francaise de restauration aérienne et au 3éme rang mondial, inaugurent leur société
commune « Flying Food Servair » a I'aéroport International de New York, John F. Kennedy (JFK),

I'un des principaux points d’entrée sur l'international.

Flying Food Servair JFK est une unité de production ultra moderne et située a proximité des
terminaux. D’une surface de 9 847 meétres carrés et d'une capacité de production de 40 000 repas par
jour, ce centre emploiera prés de 500 personnes et le management sera assuré par Flying Food
Servair. L'activité de I'unité débutera avec plus de 20 compagnies aériennes internationales, clientes

de longue date de Flying Food Group.

Avec Flying Food Servair JFK, Flying Food Group et Servair renforcent leur partenariat déja actif sur

guatre autres villes américaines : Chicago, Miami, New York, San Francisco et Seattle.

Partenaires au quotidien des compagnies aériennes, Flying Food Group et Servair placent leurs
clients au cceur de leurs priorités. Ce sont des ambassadeurs des cuisines du monde avec une
exigence forte en matiere de qualité et de fiabilité. Flying Food Servair peut également compter sur

son équipe de chefs cuisiniers, une équipe hautement expérimentée et créative.

« Cette nouvelle infrastructure sur I'aéroport de JFK renforce notre position de leader dans le secteur
de la restauration aérienne et ce, a un point d'entrée clé sur I'Europe, le Moyen Orient et I'Asie »
déclare Sue Gin, fondatrice et Président Directeur général de Flying Food Group . « Cette
opération d’'un nouveau type est I'aboutissement d’'un partenariat qui a commencé il y a 21 ans, au
moment ou, partant d’'une petite entreprise de catering avec un client domestique, j'ai développé mon
activité au profit d’'une clientéle de compagnies aériennes internationales. Aujourd’hui Flying Food
Group sert plus de 60 compagnies aériennes, principalement internationales. Ce développement a été

facilité par notre partenariat avec Servair ».
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« Les compagnies aériennes demandent de plus en plus des solutions globales afin d'assurer une
qualité continue de prestations. La consolidation et le développement de la présence de Servair a
l'international sont ainsi stratégiques. Le renforcement du partenariat de plus de 20 ans avec Flying
Food Group, s'inscrit dans la politique de stratégie d’alliances locales de Servair, apportant une
fiabilité et une qualité de service constante tout en respectant les spécificités locales, afin
d’accompagner le développement de ses clients. Avec plus de 60 escales a travers le monde et des
positions fortes sur les quatre continents, Servair est un leader mondial solide et actif du catering
aérien : 1% caterer en Afrique, acteur majeur en Europe notamment sur les principaux hubs, présent
en Asie, en Amérique, dans I'Océan indien et dans les Caraibes. » déclare Patrick Alexandre,

Président-Directeur général de Servair.

FLYING FOOD GROUP « The Preferred Alternative » compte dix sept unités de catering dans les
villes stratégiques d’Amérique du Nord et une a Shanghai (Chine). Onze de ses cuisines américaines
ont regu la certification USDA (Unités de Produits Frais). Flying Food Group posseéde également
cing sites indépendants de production de repas frais dans les villes de Los Angeles, Washington DC,
San Francisco, Chicago et Atlanta.

SERVAIR est la premiére entreprise francaise de restauration aérienne et du nettoyage. Au 3éme
rang mondial et au premier rang en Afrique. A travers plus de 60 implantations sur 50 escales, avec
ses partenaires (FFG aux Etats-Unis et Servair Airchef en ltalie) et ses filiales, SERVAIR offre aux
compagnies aériennes un ensemble de services indispensables aux métiers du transport aérien et du
confort du passager. Ses exigences en termes de qualité et de savoir-faire conduisent SERVAIR a
étre une véritable force de proposition auprés de ses 120 compagnies clientes afin d’améliorer leur
offre commerciale auprés de leurs passagers tout en respectant scrupuleusement les contraintes liées
au transport aérien. Récemment, Servair a annoncé la signature d'un contrat de management et
d’engineering a Lagos au Nigéria.

Contacts presse

Servair Flying Food Group
Boris Eloy John Long

+33 148 64 85 69 +1 718 917 77 82 #101
Agence Ketchum Paris Ellen Pritsker

Aurélie Caron +1 847 370 41 32
+33153326181 ellenpr@comcast.net

Aurelie.caron@ketchum.fr



