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Semaine du Développement Durable 2010 
 

SERVAIR reçoit le Trophée Label « éco-gestes » de l’aéroport Roissy 
Charles de Gaulle décerné par ADP et l’ADEME. 

  
  

Base Handling, filiale de Servair, reçoit ce Trophée pour son action exemplaire  
et  innovante de récupération de l’eau des glaçons. 

 

Roissy, le 7 avril 2010 – SERVAIR, leader français et 3ème acte ur mondial de la restauration et 

des métiers de la logistique du transport aérien, v ient de se voir décerner le Trophée Label 

« Eco-Geste » par ADP et l’ADEME. 

 

À l'occasion de la Semaine du Développement Durable 2010, Aéroports de Paris et l’ADEME 

décernent les certificats Label « Eco-gestes » à leurs prestataires et partenaires qui agissent pour 

limiter leurs impacts sur l'environnement. Le Trophée Label  « Eco-gestes » couronne la meilleure 

action par plate-forme aéroportuaire. 

 

Base Handling, filiale de SERVAIR, se voit récompen sée pour son action de récupération de 

l’eau des glaçons.  Chaque jour, 600 litres provenant des glaçons étaient jetés dans les compacteurs 

à déchets ensuite incinérés. Base Handling a donc défini une procédure permettant de limiter la 

consommation d’eau en réutilisant l’eau des glaçons à l’aide de bacs, de filtres et de pompes. 100% 

des sols des ateliers sont désormais nettoyés avec cette eau recyclée. 

 

La solution mise en place sur le site de Roissy CDG est jugée exemplaire et répond aux critères 

définis par ADP et l’ADEME dans le cadre des Trophées  Label « Eco-gestes » : 

• la durabilité :  le recyclage de l’eau des glaçons représente un volume de 219m3 d’eau par 

an, assurant également la réduction du poids des déchets incinérés et une économie 

financière certaine ; 

• l’innovation :  l’action développée est innovante vis-à-vis de l'environnement ;  

• la reproductibilité :  l’action définie par Base Handling est reproductible sur d’autres sites 

SERVAIR et est également transposable à une autre entreprise ; 

• le management :  l’action mise en place est accompagnée d'une politique de sensibilisation et 

de mobilisation du personnel encourageant ainsi une dynamique environnementale au sein 

des équipes.  

« SERVAIR est une entreprise responsable, engagée dans une logique de développement durable. 

Ses efforts sont aujourd’hui distingués et les salariés honorés de recevoir ce Trophée Label « Eco-

gestes ». L’innovation et la mise en application de solutions respectueuses de l’environnement sont 

un axe de la stratégie de SERVAIR.» déclarent Jeannine Canavaggio, Secrétaire générale en charge 

de la qualité et du développement durable et Claude Déorestis, Directeur Exploitation Catering et 

Assistance Aéroportuaire. 

 



 

Quatre autres innovations ont été présentées par SE RVAIR et ses filiales à l’occasion de la 

Semaine du Développement Durable et des Trophées  Label  « Eco-gestes » : l’obtention de la 

certification repas bio par OAT ; la réduction des produits lessiviels par Base Handling et CPA ; 

l’extinction automatisée des ordinateurs par OAT ; le camion approvisionneur d’eau d’ACNA Orly. 

 

Ces actions ont toutes été distinguées d’un certificat Label « Eco-gestes » attestant que les actions 

sont porteuses et contribuent directement à réduire l’impact sur l’environnement. 

 

 
SERVAIR est la première entreprise française de restauration aérienne et du nettoyage. Au 3ème rang mondial à travers plus 
de 60 implantations, avec ses partenaires et ses filiales, SERVAIR offre aux compagnies aériennes un ensemble de services 
indispensables aux métiers du transport aérien et du confort du passager. Ses exigences en termes de qualité et de savoir-faire 
conduisent SERVAIR à être une véritable force de proposition auprès de ses 120 compagnies clientes afin d’améliorer leur offre 
commerciale auprès de leurs passagers tout en respectant scrupuleusement les contraintes liées au transport aérien.  

 
 


